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	Nr sprawy 12/2011
SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

Tryb:

Przetarg nieograniczony o wartości poniżej kwot określonych 
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy                          z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 
z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.) zwaną dalej „ustawą Pzp”
Przedmiot zamówienia:

„Kompleksowe sprzątanie 
i utrzymanie czystości w budynku oraz wykonywanie prac porządkowych na posesji wokół budynku Agencji Oceny Technologii Medycznych”
CPV 90.91.12.00-8


	I. Tryb udzielenia zamówienia 


1.
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z  art. 39 ustawy Prawo zamówień publicznych  zwanej dalej „ustawą Pzp” oraz na podstawie przepisów wykonawczych dotyczących ww. ustawy.

2.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ”, mają zastosowanie przepisy ustawy Pzp oraz Kodeksu cywilnego.

	II. Opis przedmiotu zamówienia


1. Przedmiotem postępowania jest świadczenie usług: Kompleksowego sprzątania 
i utrzymania czystości w budynku oraz wykonywanie prac porządkowych na posesji wokół budynku Agencji Oceny Technologii Medycznych szczegółowy zakres i warunki świadczenia usług stanowi załącznik nr 8 do SIWZ.. 
2. Przed złożeniem oferty Zamawiający dopuszcza zapoznanie się z miejscem świadczenia Usługi.  Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie wizji lokalnej jest Pani Barbara Węgrzyn nr tel. (22) 56 67 201. Wykonawca zobowiązany jest do wcześniejszego umówienia się z upoważnionym przedstawicielem Zamawiającego w celu dokonania wizji lokalnej.
	III. Termin wykonania zamówienia


12 miesięcy od daty rozpoczęcia świadczenia usług będących przedmiotem zamówienia. Planowany termin rozpoczęcia świadczenia usług 01.01.2012 r. oraz zakończenia 31.12.2012r. 
	IV. Informacja o podwykonawcach


Zamawiający dopuszcza zatrudnienie podwykonawców – Załącznik nr 2.
	V. Umowa ramowa


Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

	VI. Zamówienie uzupełniające


Zamawiający zastrzega sobie możliwość udzielenia zamówienia uzupełniającego, 
o którym mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 ustawy Pzp. Zamawiający udzieli zamówień uzupełniających w razie konieczności zapewnienia ciągłości świadczenia usług kompleksowego sprzątania i utrzymania czystości w sytuacji nie wyłonienia nowego wykonawcy w związku z przedłużającą się procedurą  przetargową na nowego wykonawcę tejże usługi
	VII. Oferta wariantowa i częściowa


Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.
	VIII. Zwrot kosztów udziału w postępowaniu


Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
	IX. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu oceny spełnienia tych warunków



1. O zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 

2. spełniają warunki dotyczące:

1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania; Wykonawca spełni warunek w sytuacji, kiedy złoży oświadczenie z art. 22 ustawy Pzp,
2)  posiadania wiedzy i doświadczenia; Wykonawca spełni warunek w sytuacji,  kiedy
     wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert,    a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał,                 a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje, 
co najmniej 3 zamówienia  polegające na świadczeniu usług  sprzątania pomieszczeń biurowych o wartości 40.000,00 zł brutto każde, oraz kiedy złoży oświadczenie z art. 22 ustawy Pzp,
3)  dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia; Wykonawca spełni warunek w sytuacji kiedy złoży oświadczenie z art. 22 ustawy Pzp, oraz złoży wykaz osób,  które będą uczestniczyły w wykonaniu zamówienia (min. 3 osoby do świadczenia usług sprzątania wewnątrz budynku oraz min. 1 osoba do świadczenia prac porządkowych na posesji i przy posesji) z podaniem informacji na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacji o podstawie do dysponowania tymi osobami,
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej; Wykonawca spełni warunek w sytuacji,  kiedy
                złoży oświadczenie z art. 22 ustawy Pzp; oraz kiedy wykaże, że posiada opłaconą
                polisę a w przypadku jej braku inny dokument  potwierdzający, że wykonawca jest
                ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej, w zakresie prowadzonej działalności
                związanej z przedmiotem zmówienia na kwotę min. 40.000,00 zł ;
3. nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
z powodu niespełniania warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp. 

Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów oraz ich potencjale technicznym i osobach zdolnych do wykonania zamówienia, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Ocena spełniania ww. warunków dokonana zostanie zgodnie z formułą 
spełnia/nie spełnia, w oparciu o informacje zawarte w oświadczeniach i dokumentach wyszczególnionych w rozdziale X niniejszej SIWZ. Z treści załączonych dokumentów musi wynikać jednoznacznie, iż ww. warunki wykonawca spełnił.
	X. Wykaz oświadczeń i dokumentów jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału 
w postępowaniu 



1. Wypełniony formularz ofertowy – załącznik nr 1 do SIWZ.

2. Wypełniony formularz dotyczący podwykonawców   – złącznik nr 2 do SIWZ.
3. Oryginał lub potwierdzona za zgodność z oryginałem kopia dokumentu potwierdzającego uprawnienia osób podpisujących ofertę (pełnomocnictwa), o ile nie wynikają one z przepisów prawa lub innych dokumentów rejestrowych załączonych do oferty.
4. Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu określonych przepisami art. 22 ust. 1 ustawy Pzp – załącznik nr 3 do SIWZ.
5. Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia w zakresie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
– załącznik nr 4 do SIWZ.
6. Aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu 
do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu 
o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia 
w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp.
7. Oryginał lub potwierdzoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kserokopię aktualnego zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub, że uzyskał zgodę na zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji organu - wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

8. Oryginał lub potwierdzoną za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę kserokopię aktualnego zaświadczenia z właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego  potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem opłat lub składek na ubezpieczenie zdrowotne lub społeczne lub zaświadczenie, że uzyskał zgodę na zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności -wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

9. Wypełniony wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączenia dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane lub są wykonywane należycie tj. co najmniej 3 zamówienia  polegające na świadczeniu usług  sprzątania pomieszczeń biurowych o wartości 40.000,00 zł brutto każde – załącznik nr 5 do SIWZ.
10. Wypełniony wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu zamówienia 
(min. 3 osoby do świadczenia usług sprzątania wewnątrz budynku oraz min. 1 osoba do świadczenia prac porządkowych na posesji i przy posesji) z podaniem informacji na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacji o podstawie do dysponowania tymi osobami – załącznik nr 6 SIWZ.
11. Oryginał lub potwierdzona za zgodność z oryginałem kopia opłaconej polisy 
a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zmówienia na kwotę min. 40.000,00 zł.

12. Podpisany opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 8 do SIWZ.
UWAGA !!! - Dotyczy warunku posiadania wiedzy i doświadczenia:  

Do przeliczenia na PLN wartość usług (wskazanych w wykazie o którym jest mowa w pkt 9) wyrażonej w walutach innych niż PLN, Zamawiający przyjmie średni kurs publikowany przez Narodowy Bank Polski z dnia składania ofert.
Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa powyżej:

1) pkt 6-8 składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym 
ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, wystawiony nie wcześniej 
niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu, wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę 
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego 
lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, wystawione nie wcześniej niż w terminach określonych dla poszczególnych rodzajów dokumentów.

W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oraz 
w przypadku podmiotów, o których mowa w § 1 ust. 2 i 3 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane 
za „zgodność z oryginałem” przez wykonawcę lub te podmioty.

Jeżeli Wykonawca, wykazując spełnianie warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp , a podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia, Zamawiający żąda od Wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów dokumentów wymienionych 
w pkt. II SIWZ ppkt 5-8.
W przypadku składania jednej oferty przez dwa lub więcej podmiotów (Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia np. konsorcja, spółki cywilne) oferta spełniać musi następujące wymagania:
1) w odniesieniu do wymagań postawionych przez Zamawiającego, każdy z Wykonawców występujących wspólnie, oddzielnie musi udokumentować, że nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp,

2) potencjał ekonomiczny, finansowy, techniczny i kadrowy Wykonawców w sumie musi spełniać wymagane od Wykonawców warunki, 

3) oferta musi być podpisana w taki sposób, by prawnie zobowiązywała wszystkich Wykonawców występujących wspólnie,

4) Wykonawcy występujący wspólnie muszą ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie niniejszego zamówienia lub do reprezentowania ich w postępowaniu oraz zawarcia umowy o udzielenie przedmiotowego zamówienia publicznego, 

5) wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie 
z podmiotem występującym jako reprezentant pozostałych.
UWAGA! - Złożenie wymaganych dokumentów po upływie terminu składania ofert jest możliwe jedynie w trybie art. 26 ust 3 ustawy Pzp. W sytuacji, kiedy Wykonawca nie złoży wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp lub nie złoży pełnomocnictwa albo złoży wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, zawierające błędy lub złoży wadliwe pełnomocnictwo, Zamawiający wezwie go do ich złożenia 
w wyznaczonym terminie (za wyjątkiem sytuacji, kiedy mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu lub konieczne byłoby unieważnienie postępowania). Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, nie później niż w dniu, 
w którym upłynął termin składania ofert.
	XI. Sposób porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami, przekazywania oświadczeń lub dokumentów oraz tryb udzielania wyjaśnień w sprawach dotyczących SIWZ



Zamawiający przewiduje trzy formy porozumiewania się z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów przez Zamawiającego tj. pisemnie, faksem oraz drogą elektroniczną (email). 

Każdy faks lub email, który wpłynie do Zamawiającego uważa się za dokument złożony w terminie, jeśli jego czytelna treść dotrze do Zamawiającego przed upływem terminu i zostanie niezwłocznie potwierdzona pisemnie.
Każda Strona na żądanie drugiej zobowiązana jest potwierdzić fakt otrzymania faksu lub emaila.
Korespondencja z Zamawiającym odbywać się będzie wyłącznie w języku polskim.

Przed wyznaczonym terminem do składania ofert, Wykonawca może zwracać się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ, kierując swoje zapytanie na piśmie, na faks 
/22/ 56 67 202 lub na adres email: j.solecki@aotm.gov.pl.
Odpowiedź zostanie przekazana zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy Pzp  bez ujawniania źródła zapytania.

Zamawiający udzieli odpowiedzi na zapytania dotyczące SIWZ nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składnia ofert.
Osobą uprawnioną do kontaktowania się z Wykonawcami jest:

od spraw formalno – prawnych:    Jerzy Solecki
tel. /22/ 56 67 221, faks /22/ 56 67 202 lub tel  kom. 692 637 190.
adres email: j.solecki@aotm.gov.pl

od poniedziałku do piątku w godz. 900 – 1600
	XII. Tryb wprowadzenia ewentualnych zmian w SIWZ




1. Zamawiający może w szczególnie uzasadnionym przypadku w każdym czasie przed upływem terminu składania ofert, zmienić treść SIWZ.

2. Dokonana w ten sposób zmiana przekazana zostanie niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano SIWZ oraz zamieszczona na stronie internetowej Zamawiającego (www.aotm.gov.pl).

3. W sytuacji , o której mowa w ust. 2 Zamawiający może przedłużyć termin składania ofert uwzględniając czas niezbędny do wprowadzenia w ofertach zmian wynikających ze zmiany treści SIWZ.

4. Jeżeli zmiana treści SIWZ prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu Zamawiający zamieści ogłoszenie o zmianie ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych.

5. W sytuacji o której mowa w pkt. 4 Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne.

6. W sytuacji o której mowa w pkt. 4 i jeżeli zmiana jest istotna, a w szczególności dotyczy określenia przedmiotu, wielkości lub zakresu zamówienia, kryteriów oceny ofert, warunków udziału w postępowaniu lub sposobu oceny ich spełnienia Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny na wprowadzenie zmian w ofertach.

7. Informacja o przedłużeniu terminu składania ofert zostanie niezwłocznie przekazana do wszystkich Wykonawców, którym przekazano SIWZ oraz zamieszczona na stronie internetowej Zamawiającego (www.aotm.gov.pl).
8. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią SIWZ a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.
	XIII. Wymagania dotyczące wadium


Zamawiający nie przewiduje obowiązku wnoszenia wadium.
	XIV. Termin związania ofertą




1. Wykonawca związany jest ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.

3. Odmowa wyrażenia zgody, o której mowa w ust. 2 nie powoduje utraty wadium (jeżeli było wymagane).

4. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
	XV. Opis sposobu przygotowania ofert


1. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej propozycje wariantowe lub alternatywne, spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.

2. Ofertę należy złożyć, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej.

3. Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem ofert. 

4. Oferta winna być przygotowana w języku polskim na formularzu ofertowym załączonym do SIWZ, napisana czcionką maszynową, na komputerze lub inną trwałą techniką i podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania firmy zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w Krajowym Rejestrze Sądowym lub innym dokumencie właściwym dla formy organizacyjnej firmy Wykonawcy.

5. Do oferty należy załączyć wszystkie dokumenty wymagane w niniejszej SIWZ. Dotyczy to również oferty składanej przez konsorcjum.
6. Zamawiający dopuszcza, aby Wykonawca sporządził ofertę wraz z załącznikami na własnych formularzach pod warunkiem, że ich istotna treść odpowiadać będzie warunkom określonym przez Zamawiającego w niniejszej SIWZ oraz warunkom określonym w ustawie oraz w aktach wykonawczych wydanych na jej podstawie.

7. Każda ze stron oferty i złożonego przy niej załącznika powinna być opatrzona imienną pieczęcią oraz podpisem osoby uprawnionej o której jest mowa w pkt. 4.
8. Załączniki będące kopiami muszą być poświadczone za zgodność z oryginałem przez opatrzenie kopii imienną pieczęcią i podpisem osoby uprawnionej oraz dopiskiem         „za zgodność z oryginałem”. 

9. Załączone do oferty zaświadczenia, wypisy, odpisy, potwierdzenia itp. powinny być aktualne, stosownie do obowiązujących przepisów prawa.

10. Wszystkie składane dokumenty załączone do niniejszej SIWZ w językach obcych muszą być przetłumaczone na język polski zgodnie z obowiązującymi przepisami.

11. Załączniki wymagające wypełnienia powinny być wypełnione przez Wykonawców ściśle według warunków i postanowień zawartych w niniejszej SIWZ. Jeżeli którykolwiek zapis wypełnianych załączników nie dotyczy Wykonawcy należy to zaznaczyć na dokumencie czyniąc dopisek „nie dotyczy” opatrzony parafą osoby uprawnionej.

12. Oferta i wszystkie załączniki powinny zostać złączone w sposób trwały, uniemożliwiający rozłączenie bez naruszenia integralności całości dokumentacji 
(z zastrzeżeniem sytuacji opisanej w pkt. 8 niniejszego rozdziału). Każda wypełniona tekstem strona złożonego dokumentu stanowiąca ofertę powinna zostać opatrzona kolejnym numerem.

13. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę.

14. Jeżeli oferta zawiera informacje, które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca jest zobowiązany oznaczyć dokumenty zawierające takie informacje umieszczając je 
w oddzielnej kopercie z napisem „zastrzeżone”. Wykonawca nie może zastrzec 
w szczególności informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
15. Ofertę wraz ze wszystkimi załącznikami oraz ewentualną kopertę „zastrzeżone” należy umieścić w zamkniętej kopercie i opatrzyć napisem:

Oferta na „Kompleksowe sprzątanie i utrzymanie czystości w budynku oraz wykonywanie prac porządkowych na posesji wokół budynku Agencji Oceny Technologii Medycznych” sprawa nr 12/2011”.  (określić ile stron znajduje się w kopercie).
	XVI. Miejsce oraz termin składania ofert 


1. Ofertę w zaklejonej kopercie opatrzonej jak w Rozdziale XV pkt. 15 niniejszej SIWZ należy złożyć do dnia 14-12-2011 r. do godz. 1500 w siedzibie Zamawiającego tj. Agencji Oceny Technologii Medycznych, ul. I. Krasickiego 26, 02-611 Warszawa (sekretariat - parter)
2. Wykonawca może otrzymać pisemne potwierdzenie złożenia oferty.

3. Celem dokonania zmian bądź poprawek – Wykonawca może wycofać wcześniej złożoną ofertę i złożyć ją po modyfikacji ponownie, pod warunkiem zachowania wyznaczonego w SIWZ terminu składania ofert.

4. Wykonawca nie może wycofać oferty i wprowadzić zmian w ofercie po upływie terminu składania ofert. 
5. Oferta złożona po terminie na podstawie art. 84 ust. 2 ustawy Pzp zostanie zwrócona Wykonawcy bez otwierania jej na jawnym posiedzeniu Komisji Przetargowej po upływie terminu przewidzianego na wnoszenie środków ochrony prawnej.
6. Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia do złożonej oferty pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed upływem terminu składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone według takich samych zasad, jak składana oferta (określonych w roz. XV) tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej napisem „ZMIANA” i nazwą postępowania którego zmiany dotyczą. Koperty oznaczone napisem „ZMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty wykonawcy, który wprowadził zmiany po stwierdzeniu poprawności procedury dokonywania zmian 
i zostaną dołączone do oferty.
7. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się 
z postępowania poprzez złożenie pisemnego powiadomienia, według tych samych zasad jak wprowadzenie zmian i poprawek z napisem na kopercie „WYCOFANIE” 
i nazwą postępowania którego wycofanie dotyczy. Koperty oznakowane w ten sposób będą otwierane w pierwszej kolejności po potwierdzeniu poprawności postępowania wykonawcy oraz zgodności z danymi zamieszczonymi na kopercie wycofywanej oferty. Koperty z ofertami wycofanymi nie będą otwierane.
	XVII. Miejsce oraz termin otwarcia ofert




1.  Publiczne otwarcie ofert nastąpi podczas posiedzenia Komisji Przetargowej
w dniu 14-12-2011 r. o godz. 1515 w siedzibie Zamawiającego tj. Agencji Oceny Technologii Medycznych,  ul. I. Krasickiego 26, 02-611 Warszawa 
(sala konferencyjna).

2. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

3. Podczas otwarcia ofert zostaną odczytane nazwy oraz adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty oraz informacje zawarte w ofertach zgodnie z art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

4. Informacje, o których mowa w ust. 3 zostaną przekazane niezwłocznie Wykonawcom, którzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek
	XVIII. Opis sposobu obliczania ceny oraz informacje dotyczące walut


1. Cena podana w ofercie obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją usług przewidzianych w SIWZ w szczególności koszty świadczenia usługi przez 3 osoby, zapewnienia sprzętu, narzędzi i wyposażenia swoich pracowników w niezbędny sprzęt oraz wszystkich przewidzianych w załączniku nr 8 do SIWZ środków czystości 
i materiałów toaletowych.

2. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone w PLN. Zamawiający nie przewiduje rozliczeń w innych obcych walutach.

3.   Zamawiający ustala następujący sposób obliczenia wartości netto: 

“wynagrodzenie ryczałtowe netto za jeden miesiąc” x “ 12 miesięcy ” = “wartość netto ”
  4.  Wartość brutto należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku zaokrąglając
        zgodnie z zasadami rachunkowymi,
  5.   Wartość brutto przedmiotu umowy winno się liczyć na podstawie następującego wzoru:

„wartość netto” + „podatek od towarów i usług” = „wartość brutto”

	XIX. Opis kryteriów oceny ofert


Wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający dokona stosując poniższe kryteria:

Przyjęte kryteria oceny i ich ranga procentowa:

1.
100%  - Cena brutto oferty
Wartość procentowa dla kryterium Cena brutto oferty jest wyliczana według wzoru:

  C min

C = ─────── X 100 X  100%

   C n

C – ilość punktów w kryterium cena brutto oferty
C min – najniższa cena brutto oferty spośród oferowanych

C n – cena brutto badanej oferty

Za najkorzystniejszą Zamawiający uzna ofertę, która uzyska największą liczbę punktów.
	XX. Zasady wyboru oferty i udzielenia zamówienia


1.
Komisja Przetargowa dokona oceny złożonych ofert z uwzględnieniem następujących warunków:

1) czy Wykonawca spełnia wymagania określone w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, tym samym nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy Pzp,

2) czy oferta spełnia wszystkie wymagania zawarte w ustawie Pzp, jak również w
 niniejszej SIWZ i tym samym nie podlega odrzuceniu na podstawie
 art. 89 ust. 1 ustawy Pzp.

2.
Komisja Przetargowa na podstawie art. 26 ust. 1 ustawy Pzp wezwie Wykonawców, którzy w terminie składani ofert nie złożyli oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust 1 ustawy Pzp i które były wymagane w Rozdziale X SIWZ, lub którzy nie złożyli pełnomocnictw, albo którzy złożyli wymagane oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.

3.
Komisja Przetargowa dokona zgodnie z art. 87 ust. 2 pkt. 1 ustawy Pzp w tekście oferty ewentualnych poprawek oczywistych omyłek pisarskich takich jak:
1) widoczna mylna pisownia wyrazu,
2) ewentualny błąd gramatyczny,

3) niezamierzone opuszczenie wyrazu lub jego części,

4) rozbieżności pomiędzy ceną wpisaną liczbą i słownie - Zamawiający przyjmie , że prawidłowo wpisana jest cena liczbą.

4.
Komisja Przetargowa dokona zgodnie z art. 87 ust. 2 pkt. 2 ustawy Pzp w obliczeniach zawartych w ofercie poprawek oczywistych omyłek rachunkowych (z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek), takich jak:

1) błędnie obliczenie prawidłowo podanej w ofercie stawki podatku od towarów i usług (VAT),

2) błędne zsumowanie w ofercie wartości netto i kwoty podatku od towarów i usług (VAT),

3) błędny wynik działania matematycznego wynikający z dodawania, odejmowania, mnożenia i dzielenia (w celu ustalenia prawidłowego wyniku działań matematycznych, za poprawne Zamawiający uzna ceny jednostkowe netto wskazana w ofercie, które posłużą do dalszych obliczeń zgodnie 
z formułą określoną w pkt XVIII SIWZ).
Zamawiający zastrzega, że powyższy katalog nie wyczerpuje możliwości poprawienia oczywistych omyłek rachunkowych. Zamawiający poprawi wszelki oczywiste omyłki rachunkowe, które wystąpią w ofertach. 

5.
Komisja Przetargowa dokona zgodnie z art. 87 ust. 2 pkt. 3 ustawy Pzp w ofercie poprawek innych omyłek polegających na niezgodności oferty ze SIWZ, nie powodujących istotnych zmian w treści oferty. 

6.
O wszystkich dokonanych poprawkach w ofertach Wykonawców, o których mowa w ust. 3, 4 i 5 Zamawiający niezwłocznie powiadomi Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.


Wykonawca, którego oferta została poprawiona na podstawie ust. 4 jest zobowiązany wyrazić zgodę na poprawnie omyłki w ciągu 3 dni od dnia doręczenia informacji, o której mowa w niniejszym punkcie zdaniu pierwszym, pod groźbą odrzucenia jego oferty z postępowania na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 7 ustawy Pzp.

7.
W przypadku wątpliwości co do złożonych ofert w toku ich badań Zamawiający będzie żądać od Wykonawców wyjaśnień na podstawie 26 ust. 4 ustawy Pzp (dotyczących oświadczeń lub dokumentów), 87 ust. 1 ustawy Pzp (dotyczące treści oferty) lub art. 90 ust. 1 ustawy Pzp (dotyczących rażąco niskiej ceny w stosunku do przedmiotu zamówienia).

9.
Postępowanie o udzielenie zamówienia jest jawne.

10.
Protokół wraz z załącznikami jest jawny. Załączniki do protokołu udostępnia się po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub unieważnieniu postępowania, z tym że oferty udostępnia się od chwili ich otwarcia z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a Wykonawca składając ofertę zastrzegł sobie w odniesieniu od tych informacji, że nie mogą być one udostępnione innym uczestnikom postępowania. 

11.
Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty zgodnie z ustawą Pzp.

	XXI. Aukcja elektroniczna


Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej po dokonaniu oceny ofert w celu wyboru najkorzystniejszej oferty.

	XXII. Formalności , które zostaną dopełnione po wyborze oferty




1.
Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi
           Wykonawców, którzy złożyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), albo imię 
i nazwisko, siedzibę albo adres zamieszkania i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację,
2) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

3) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

4) terminie, określonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2, po którego upływie umowa 
w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta,


5) o unieważnieniu postępowania o udzielnie zamówienia.

oraz zamieści je na stronie internetowej Zamawiającego (www.aotm.gov.pl) 
i w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie.
	XXIII. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy




 Zamawiający nie przewiduje obowiązku wnoszenia zabezpieczenia wykonania umowy.
	XXIV. Istotne postanowienia dla Stron  oraz inne ustalenia , które będą wprowadzone do umowy




Obowiązki Stron określa projekt umowy stanowiący Załącznik 7 do SIWZ.
Zamawiający zgodnie z art. 144 ustawy Pzp przewiduje następujące zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści wybranej oferty tj.:

1) zmiana ceny brutto Umowy, w przypadku wprowadzenia innej stawki podatku od towarów i usług (VAT) przepisami prawa powszechnie obowiązującego,
2) zmiany ceny netto i brutto Umowy, w przypadku wprowadzenia nowych przepisów prawa powszechnie obowiązującego,
3) zmniejszenie ceny ryczałtowej netto i brutto,
4) zmniejszenia lub zwiększenie zakresu świadczonej usługi w ramach całkowitej wartości brutto umowy, polegające na zwiększeniu częstotliwości wykonywanych usług bądź zmiany ich harmonogramu lub dodaniu nowych czynności konserwatorskich, porządkowych lub związanych z zapewnieniem czystości w Obiekcie,
5) wymiany pracowników Wykonawcy zgłoszonych w ofercie do pracy na obiekcie Zamawiającego, na innych zaproponowanych przez Wykonawcę i zaakceptowanych przez Zamawiającego z zastrzeżeniem warunków przedmiotowych określonych w SIWZ,
6) zmiany harmonogramu wykonywanych Usług,

7) zmiany terminu rozpoczęcia realizacji Umowy w razie wystąpienia okoliczności, których nie dało się przewidzieć z proporcjonalnym wygłuszeniem terminu obowiązywania Umowy,

8) skrócenie terminu realizacji Umowy z proporcjonalnym zmniejszeniem jej wartości,
9) każdą zmianę w stosunku do treści oferty, która przyczyni się do obniżenia kosztów  realizacji Usługi z zachowaniem ogólnego rodzaju zamówienia i jego charakteru oraz zasady proporcjonalności wynagrodzenia,

10) zmianę podwykonawców uczestniczących w realizacji zamówienia zgodnie z zasadami określonymi w Kodeksie cywilnym lub wyłączenie podwykonawcy z udziału w realizacji zamówienia. Jeżeli wykonawca polegał na wiedzy i doświadczeniu podwykonawców (zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy Prawo zamówień publicznych) i uczestniczyli oni w wykonaniu zamówienia, nowy podwykonawca powinien spełniać co najmniej te same warunki uczestnictwa określone w postępowaniu na wykonanie zamówienia, co podwykonawca odstępujący od realizacji zamówienia,

11) w przypadku samodzielnej realizacji zamówienia przez Wykonawcę Zamawiający przewiduje możliwość przystąpienia do zobowiązania podwykonawców. Wykonawca zobowiązany będzie do podania zakresu udziału podwykonawców i powodów włączenia ich do realizacji Umowy.

	XXV. Środki ochrony prawnej 


Uczestnikom niniejszego postępowania oraz innym osobom wymienionym w art. 179 ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej na zasadach określonych w Dziale VI cytowanej wyżej ustawy Pzp.
	XXVI. Potwierdzenie pobrania lub otrzymania SIWZ





Na podstawie art. 27 ust. 2 ustawy Pzp Zamawiający, żąda potwierdzenia pobrania ze strony internetowej Zamawiającego lub otrzymania niniejszej SIWZ na nr fax. 
/22/ 56-67-202, z podanie pełnej nazwy Wykonawcy, dokładnym adresem do korespondencji oraz numerem fax lub adresem email.
Załączniki do SIWZ:
Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy 

Załącznik nr 2 – Informacja o podwykonawcach  

Załącznik nr 3 – Oświadczenie z art. 22 ustawy Pzp
Załącznik nr 4 – Oświadczenie z art. 24 ustawy Pzp 
Załącznik nr 5 – Wykaz usług

Załącznik nr 6 – Wykaz osób

Załącznik nr 7 – Projekt umowy 
Podpisy członków Komisji Przetargowej:

1. .................................................
Jerzy Solecki
2. ……………………………….
Anna Książak
3. ................................................. 
Barbara Węgrzyn
Zatwierdził w dniu .................................................
Załącznik nr 1 do SIWZ
Pieczęć Wykonawcy

Formularz ofertowy

Pełna nazwa Wykonawcy:.......................................................................................

.................................................................................................................................

Adres Wykonawcy:.................................................................................................

.................................................................................................................................

Kontakt:

Adres do korespondencji:........................................................................................

.................................................................................................................................

tel.: ……….……………





fax.: ………..................
adres email: ……………………………………………………………………….
1.  Zgłaszamy swój udział w przetargu nieograniczonym na świadczenie usługi: 

„Kompleksowe sprzątanie i utrzymanie czystości w budynku oraz na posesji wokół budynku 

Agencji Oceny Technologii Medycznych”
Sprawa nr 12/2011

2.  Oferujmy realizację zamówienia przez cały okres wskazany w SIWZ 
        za łączną wartość: 

        netto: ……………………….. zł. (słownie złotych : …………………)

        podatek VAT: ……….. %

        brutto: ………………………. zł. (słownie złotych: …………………)

	Wynagrodzenie ryczałtowe netto za jeden miesiąc dla usług świadczonych wewnątrz budynku
	Wynagrodzenie ryczałtowe brutto za jeden miesiąc dla usług świadczonych wewnątrz budynku
	Liczba miesięcy
	Podatek VAT 
[%]
	Wartość netto *
	Wartość brutto

	
	
	12


	
	
	

	Wynagrodzenie ryczałtowe  netto za jeden miesiąc dla usług świadczonych na zewnątrz budynku (prace porządkowe na terenie posesji i przy posesji)
	Wynagrodzenie ryczałtowe brutto za jeden miesiąc dla usług świadczonych na zewnątrz (prace porządkowe na terenie posesji i przy posesji)
	
	
	
	

	
	
	12
	
	
	

	Razem
	
	


UWAGA !!!

*Wartość całkowita za usługę obliczyć wg. następującego wzoru :
“wynagrodzenie ryczałtowe netto za jeden miesiąc” x “ 12 miesięcy ” = “wartość netto ”

3. Akceptujemy 21 dniowy termin płatności od daty dostarczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury.

4. Deklarujemy wykonanie usługi w terminie 12 miesięcy liczonych od daty rozpoczęcia jej świadczenia. Szczegółową treść oferty stanowi załączony 
i podpisany opis przedmiotu zamówienia.
5. Oświadczamy, że jesteśmy związani ofertą w terminie wskazanym 
w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

6. Oświadczamy, iż do realizacji przedmiotu zamówienia zatrudnimy osoby, które nie były rejestrowane jako osoby karane w Krajowym Rejestrze Karnym.

7. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia i nie wnosimy do niej żadnych zastrzeżeń. Tym samym zobowiązujemy się do spełnienia wszystkich warunków zawartych w SIWZ.

8. Oświadczamy, że akceptujemy projekt umowy. Jednocześnie zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty podpisać umowę bez zastrzeżeń, w terminie i miejscu wyznaczonym przez Zamawiającego.

9. Oświadczamy, że usługę objętą zamówieniem wykonamy siłami własnymi  tj. bez udziału podwykonawców / przy udziale podwykonawców* (informację o podwykonawcach proszę zamieścić w Załączniku nr 2).
10. Do niniejszej oferty załączamy:

a) ..............................................................

b) ..............................................................

c) ..............................................................

d) ..............................................................

e) ..............................................................

f) ..............................................................

g) ..............................................................
Pod groźbą odpowiedzialności karnej oświadczamy, że załączone do oferty dokumenty opisują stan prawny i faktyczny aktualny na dzień otwarcia ofert.
............................., dnia ...............................








        …………......................................................

podpis










  
   (uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)

Załącznik nr 2 do SIWZ

INFORMACJA DOTYCZĄCA PODWYKONAWCÓW

Pełna nazwa Wykonawcy: .................................................................................................................................
…………………………………………………………………………………….
Adres Wykonawcy: .................................................................................................................................................................................................................................................................
	L.p.
	Część zamówienia, którą Wykonawca zamierza powierzyć do wykonania podwykonawcy

	
	

	
	

	
	


Uwaga: w przypadku wykonywania całego przedmiotu zamówienia  siłami własnymi Wykonawcy, jest zobowiązany zamieścić niniejszy „Załącznik nr 2” do oferty i opatrzyć go adnotacją „NIE DOTYCZY”!!!

.................................................................................................

(data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)
Załącznik nr 3 do SIWZ

	Pieczęć Wykonawcy


Pełna nazwa Wykonawcy .......................................................................................

.................................................................................................................................

Adres Wykonawcy .................................................................................................

.................................................................................................................................

Oświadczenie
w zakresie spełnienia warunków udziału w postępowaniu 

Przystępując do postępowania na „Kompleksowe sprzątanie 
i utrzymanie czystości w budynku oraz wykonywanie prac porządkowych na posesji wokół budynku Agencji Oceny Technologii Medycznych” oświadczam, że spełniam warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 
29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.).
........................................................

(data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)

Załącznik nr 4 do SIWZ 

	Pieczęć Wykonawcy


Pełna nazwa Wykonawcy .......................................................................................

.................................................................................................................................

Adres Wykonawcy .................................................................................................

.................................................................................................................................

Oświadczenie

w zakresie braku podstaw do wykluczenia

Przystępując do postępowania na „Kompleksowe sprzątanie 
i utrzymanie czystości w budynku oraz wykonywanie prac porządkowych na posesji wokół budynku Agencji Oceny Technologii Medycznych” oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.).
     ..........................................................

                                                                                                                                (data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)
Załącznik nr 5 do SIWZ
WYKAZ WYKONANYCH LUB WYKONYWANYCH W CIĄGU 3 LAT* USŁUG 

Pełna nazwa Wykonawcy: ............................................................................................................................................................

Adres Wykonawcy: .......................................................................................................................................................................

	Nazwa Zamawiającego

rodzaj zamówienia, opis,


	Wartość brutto zamówienia
	Wartość zamówienia, za jaką Wykonawca był odpowiedzialny


	Termin realizacji zamówienia
	Rodzaj dokumentu potwierdzającego, że usługa ta została  wykonana  należycie
(str. w ofercie)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


.................................................................................................

(data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)
*)jeśli okres działalności jest krótszy, to w tym okresie
Załącznik nr 6 do SIWZ

WYKAZ  OSÓB, KTÓRE BĘDĄ UCZESTNICZYĆ W WYKONANIU ZAMÓWIENIA

Pełna nazwa Wykonawcy: ............................................................................................................................................................

Adres Wykonawcy: .......................................................................................................................................................................
Numer telefonu:        ......................................................................................................

Numer teleksu / fax.: ......................................................................................................

	Nazwisko

imię


	Wykształcenie


	Proponowana rola w realizacji zamówienia
	Kwalifikacja zawodowe 



	Doświadczenie zawodowe 
	Informacja 
o podstawa do dysponowania osobą

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


.......................................................................

Podpis


                                                       (upoważniony przedstawiciel Wykonawcy)
Załącznik nr 7 do SIWZ  

- Wzór umowy-                                                                            - Wzór umowy-
Umowa nr ......../2011
zwana dalej „Umową” zawartą w dniu …....-…….-...........r. w Warszawie pomiędzy:

Agencją Oceny Technologii Medycznych z siedzibą w Warszawie przy ul. I Krasickiego 26 
(kod poczt. 02-611),  działającą na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku  o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowych ze środków publicznych (Dz. U z 2008 r., Nr 164, poz. 1027 z późn. zm.), NIP: 5252347183, REGON: 140278400,

reprezentowaną przez:
dr n. med. Wojciecha Matusewicza –Prezesa Agencji Oceny Technologii Medycznych

zwaną dalej „Zamawiającym” lub „Stroną”,
a:

......................., z siedzibą w .................... (....-.........) przy ul.................., wpisanym do ....................... reprezentowanym przez:

........................... – ........................,

zwanym dalej „Wykonawcą” lub „Stroną”.
w wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego (nr sprawy 12/2011), zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759 z późn. zm.), zwaną dalej „ustawą Pzp”, została zawarta umowa o następującej treści:
§ 1.

1. Zamawiający zamawia a Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania prac w zakresie kompleksowego sprzątania i utrzymania czystości w budynku oraz wykonywanie prac porządkowych na posesji wokół budynku co dalej zwane jest łącznie „Usługami”. 
2. Usługi będą wykonywanie w budynku będącym siedzibą Agencji Oceny Technologii Medycznych przy ul. I. Krasickiego 26 w Warszawie (kod poczt. 02-611)  oraz na terenie na którym budynek jest posadowiony,  co dalej łącznie zwane jest „Obiektem”. 

3. Szczegółowy zakres Usług oraz harmonogram zadań Wykonawcy określa załącznik nr 1 do Umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć Usługi własnymi środkami i własnym sprzętem pozostającym w dyspozycji Wykonawcy.

5. Zamawiający w okresie obowiązywania Umowy zapewni  Wykonawcy nieodpłatne używanie bieżącej wody, kanalizacji sanitarnej, energii elektrycznej, w zakresie niezbędnym do świadczenia Usług.

6. Zamawiający udostępni Wykonawcy nieodpłatnie pomieszczenie do przechowywania sprzętu, o którym jest mowa w ust. 4 oraz wymienionego w załączniku nr 1 do Umowy, niezbędnego przy wykonaniu Umowy.

7. Wykonawca zobowiązany jest wyposażyć swoich pracowników w : 

1) odzież i obuwie ochronne, 

2) środki ochrony osobistej,

      zgodnie z obowiązującymi przepisami BHP.

8. Wykonawca oświadcza, że przed podpisaniem Umowy zapoznał się z Obiektem oraz zakresem Usług.

9. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w  Towarzystwie Ubezpieczeń …………………. nr polisy ubezpieczeniowej …………………….. Potwierdzona za zgodność z oryginałem przez osobę uprawnioną do reprezentacji Wykonawcy kopia polisy, stanowi załącznik nr 2 do Umowy.

§ 2.
1. Wykonawca zobowiązuje się terminowo, rzetelnie i zgodnie z należytą starannością świadczyć Usługi, odpowiada także za zawinione zachowania swoich pracowników.

2. Wykonawca wyznacza odpowiedniego „Kierownika Obiektu”, który w ramach Umowy reprezentuje Wykonawcę wobec Zamawiającego i jest przełożonym pracowników Wykonawcy.

3. Do obowiązków Wykonawcy należy:

1) zapewnienie przestrzegania przez pracowników Wykonawcy przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy oraz przepisów przeciwpożarowych, 

2) przekazywanie raz w miesiącu do 5 dnia każdego miesiąca Zamawiającemu wykazu pracowników zatrudnionych przy świadczeniu Usług z zaznaczeniem pracowników nowoprzyjętych,

4. Przed podpisaniem Umowy Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu wykaz obsady ilościowej pracowników, który po akceptacji przez Zamawiającego stanowić będzie załącznik nr 3 do Umowy.

5. Wykonawca ma obowiązek utrzymywania stałej obsady ilościowej pracowników 
 zgodnie z wykazem, o którym mowa w ust. 4, bez względu na okresy urlopowe, zwolnienia lekarskie itp.

6. Pracownicy zobowiązani są posiadać identyfikatory firmowe z imieniem i nazwiskiem. 

7. W przypadku skargi na jakość sprzątania Wykonawca ma obowiązek na żądanie osoby wskazanej w § 3 ust. 6 pkt. 2 w ciągu 7 dni odsunąć od  pracy na terenie Obiektu pracowników wobec których zakwestionowano jakość świadczonych Usług i zatrudnienia na ich miejsce nowych pracowników.
8. Zmiana którejkolwiek ze wskazanych w załączniku nr 3 do Umowy osób w trakcie realizacji Umowy, może nastąpić po pisemnym wyrażeniu zgody przez osobę określoną w § 3 ust. 6 pkt 2, wyłącznie w wyjątkowych okolicznościach, które Wykonawca musi pisemnie uzasadnić. Z okoliczności, o których jest mowa w zdaniu poprzedzającym Strony w szczególności uważają: śmierć pracownika, jego chorobę, rozwiązanie stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej między Wykonawcą a osobą pozostającą w dyspozycji Wykonawcy.
9. Skierowanie, bez akceptacji opisanej w ust. 8, do świadczenia Usług innych osób niż wskazane w  załączniku nr 3 do Umowy stanowi rażące naruszenie Umowy i może stanowić podstawę do odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy.

10. Strony ustalają, że pisemna zgoda, o której jest mowa w ust. 3 zostanie załączona do Umowy jako kolejny załącznik. Strony ustalają, że czynności określone w zdaniu poprzedzającym czynią zadość postanowieniom określonym w § 8 ust. 2  w związku 
z § 8 ust. 1 pkt 5 i 6. 

§ 3.
1. Zamawiający ma prawo do kontroli jakości wykonywanych Usług.

2. Stwierdzone podczas kontroli nieprawidłowości Zamawiający zgłosi niezwłocznie Kierownikowi obiektu.

3. Jeżeli pracownicy Wykonawcy w trybie natychmiastowym nie usuną zgłoszonych nieprawidłowości Zamawiający na piśmie zawiadomi Wykonawcę o stwierdzonym nienależytym wykonaniu Umowy. Kierownik obiektu jest zobowiązany do niezwłocznego przybycia na miejsce wykonania Usług, w celu poznania zakresu niewykonanych bądź nienależycie wykonanych Usług i usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości. Z przebiegu czynności, o których mowa w zdaniu poprzedzającym osoby wymienione w ust. 6 sporządzają protokół.
4. W przypadku braku natychmiastowego usunięcia nieprawidłowości, o których jest mowa w ust. 3 Zamawiający ma prawo naliczyć karę w wysokości 100 zł. Zapłaty kary umownej określonej w zdaniu pierwszym, dokonuje się poprzez potrącenie z wynagrodzenia o którym jest mowa w § 5 ust. 2.

5. Jeżeli w związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami Kierownik obiektu nie przybędzie na miejsce wykonywania Usług lub odmówi podpisania protokołu, osoby określone w ust. 6 spisują protokół rozbieżności, w którym określają swoje stanowiska. 
W przypadku nie przybycia Kierownika obiektu w okoliczności wskazanej w zdaniu pierwszym zastosowanie mają zapisy ust. 4 o karze umownej.
6. Osobami upoważnionymi do wszelkich kontaktów, kontroli oraz reprezentowania 
w zakresie realizacji Umowy są :

1) Pani/Pan …………………………………………… –  ze strony Wykonawcy 

2) Pani/Pan ………………………………………….. – ze strony Zamawiającego.

§ 4.
Umowa zostaje zawarta na okres od ………………….. roku do …………………. roku

§ 5.
1. Całkowita wartość Umowy wynosi : …………. zł brutto 
(słownie złotych : …………………./100), w tym ……….. %  podatku od towarów i usług (VAT).
2. Z tytułu należytej realizacji Umowy Wykonawcy przysługuje ryczałtowe wynagrodzenie miesięczne w kwocie  ………….. brutto (słownie złotych : ……………………../100), w tym .................... podatku od towarów i usług (VAT).

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 i 2, nie ulegnie zmianie przez cały okres obowiązywania Umowy, z tym zastrzeżeniem, że w przypadku ustawowego zmniejszenia podstawowej stawki podatku od towarów i usług (VAT) w okresie obowiązywania Umowy, Wykonawca zastosuje do rozliczenia niższą stawkę tego podatku.

4. W skład wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 i 2 wchodzą wszystkie koszty związane z realizacją Umowy na warunkach określonych w załączniku nr 1 do Umowy.

5. Zapłata wynagrodzenia zostanie dokonana na podstawie prawidłowo sporządzonej na koniec miesiąca wykonywania Usług, złożonej w siedzibie Zamawiającego faktury VAT.

6. Termin płatności wynagrodzenia wynosi 21 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT.

7. Jako datę zapłaty Strony ustalają dzień, w którym Zamawiający  wydał swojemu bankowi polecenie przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT.

8. W przypadku nie zatwierdzenia przez ministra właściwego dla spraw zdrowia planu finansowego dla Zamawiającego, w części obejmującej środki finansowe przeznaczone na wykonanie Umowy, Zamawiający uprawniony jest do rozwiązania umowy z 10 dniowym terminem wypowiedzenia liczonym od dnia doręczenia Wykonawcy pisma dotyczącego rozwiązania Umowy z wyżej wymienionych względów.

9. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania zamówienia uzupełniającego w trybie art. 67 ust. 1 pkt. 6 ustawy Prawo zamówień publicznych.

§ 6.
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za szkody wyrządzone przez osoby wykonujące Usługi, w szczególności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania tych Usług.
2. W przypadku powstania szkody w mieniu Zamawiającego lub w mieniu oddanym do dyspozycji Zamawiającego, obowiązek odszkodowawczy obejmuje naprawienie szkody                     w pełnej wysokości.

3. Jeżeli nieprawidłowe wykonywanie Usług spowodowało powstanie szkody z winy Wykonawcy, Zamawiający jest uprawniony potrącenia z  wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 i 2, kwoty odpowiadającej pełnej wartości szkody.
§ 7.
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Wykonawca w sposób rażący narusza postanowienia Umowy, w szczególności gdy nie wykonuje lub nienależycie wykonuje Usługi. Jako nienależyte wykonywanie Umowy Strony uznają notorycznie powtarzające się uchybienia i niedokładne wykonywanie obowiązków określonych w Umowie. 
2. Zamawiający może wypowiedzieć Umowę stosując maksymalnie dwumiesięczny okres
wypowiedzenia, jeżeli Wykonawca w sposób rażący narusza postanowienia Umowy, 
w   szczególności gdy nie wykonuje lub nienależycie wykonuje Usługi.

3. Odstąpienie od Umowy albo jej wypowiedzenie może nastąpić jedynie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.
§ 8.
1. Zamawiający przewiduje następujące zmiany treści Umowy w stosunku do treści oferty:

1) zmiana ceny brutto Umowy, w przypadku wprowadzenia innej stawki podatku od towarów i usług (VAT) przepisami prawa powszechnie obowiązującego,
2) zmiany ceny netto i brutto Umowy, w przypadku wprowadzenia nowych przepisów prawa powszechnie obowiązującego,
3) zmniejszenie ceny ryczałtowej netto i brutto,
4) zmniejszenia lub zwiększenie zakresu świadczonej usługi w ramach całkowitej wartości brutto umowy, polegające na zwiększeniu częstotliwości wykonywanych usług bądź zmiany ich harmonogramu lub dodaniu nowych czynności konserwatorskich, porządkowych lub związanych z zapewnieniem czystości w Obiekcie,
5) wymiany pracowników Wykonawcy zgłoszonych w ofercie do pracy na obiekcie Zamawiającego, na innych zaproponowanych przez Wykonawcę 
i zaakceptowanych przez Zamawiającego z zastrzeżeniem warunków przedmiotowych określonych w SIWZ,
6) Zmiany harmonogramu wykonywanych Usług,

7) zmiany terminu rozpoczęcia realizacji Umowy w razie wystąpienia okoliczności, których nie dało się przewidzieć z proporcjonalnym wygłuszeniem terminu obowiązywania Umowy,

8) skrócenie terminu realizacji Umowy z proporcjonalnym zmniejszeniem jej wartości,
9) każdą zmianę w stosunku do treści oferty, która przyczyni się do obniżenia kosztów  realizacji Usługi z zachowaniem ogólnego rodzaju zamówienia i jego charakteru oraz zasady proporcjonalności wynagrodzenia,

10) zmianę podwykonawców uczestniczących w realizacji zamówienia zgodnie 
z zasadami określonymi w Kodeksie cywilnym lub wyłączenie podwykonawcy 
z udziału w realizacji zamówienia. Jeżeli wykonawca polegał na wiedzy 
i doświadczeniu podwykonawców (zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy Prawo zamówień publicznych) i uczestniczyli oni w wykonaniu zamówienia, nowy podwykonawca powinien spełniać co najmniej te same warunki uczestnictwa określone w postępowaniu na wykonanie zamówienia, co podwykonawca odstępujący od realizacji zamówienia,

11) w przypadku samodzielnej realizacji zamówienia przez Wykonawcę Zamawiający przewiduje możliwość przystąpienia do zobowiązania podwykonawców. Wykonawca zobowiązany będzie do podania zakresu udziału podwykonawców 
i powodów włączenia ich do realizacji Umowy.

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności.

3. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających 
z Umowy, w całości lub w części bez zgody Zamawiającego. 
4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
§ 9.

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że wszelkie informacje uzyskane w wyniku współpracy będzie traktować jako informacje poufne i nie będzie ich udostępniał osobom/podmiotom trzecim, przez cały czas obowiązywania Umowy, a także po jej zakończeniu.

2. Wykonawca zobowiązuje się: 

1) uzgadniać i stosować bezpieczny sposób przekazywania informacji poufnych,

2) chronić informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym,

3) utrzymać informacje poufne w tajemnicy i chronić je co najmniej ze starannością, z jaką wymaga ochrony tajemnica przedsiębiorstwa, oraz przestrzegać zasad poufnego dostępu i przekazywania informacji, 
4) wykorzystywać informacje poufne tylko w celach niezbędnych do realizacji Umowy, 

5) z wyjątkiem celów określonych w poprzednim punkcie, nie kopiować ani w inny sposób nie powielać informacji poufnych,

6) ujawniać informacje poufne wyłącznie osobom zaangażowanym w realizację Umowy i tylko w takim zakresie, w jakim potrzebne jest to do jej wykonania, po nawiązaniu z nimi stosunku pracy lub umowy cywilno-prawnej, przeszkoleniu z zakresu organizacji ochrony tajemnicy, które złożyły zobowiązanie do nieujawniania informacji poufnych osobom niepowołanym, 

7) bezzwłocznie powiadomić Zamawiającego o zaistnieniu takich okoliczności, jak w szczególności prowadzenie postępowania sądowego lub administracyjnego, z których wynika obowiązek prawny ujawnienia informacji poufnych,

8) bezzwłocznie poinformować Zamawiającego o fakcie utraty, ujawnienia lub powielenia informacji poufnej, zarówno w sposób autoryzowany, jak i bez autoryzacji, lub o niedotrzymaniu poufności.

3. Jeśli Wykonawca lub osoby, którymi Wykonawca posługuje się przy wykonywaniu Umowy, ujawnią informację poufną, Wykonawca będzie w pełni odpowiedzialny za wszelkie szkody wynikające z nieuprawnionego udostępnienia tej informacji lub jej udostępnienia przez jakąkolwiek osobę, której Wykonawca lub osoby, którymi Wykonawca posługuje się przy wykonywaniu Umowy, przekazał informację poufną.

4. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy tych informacji, które:

1) były znane Wykonawcy przed ich udostępnieniem przez Zamawiającego, na co istnieje pisemne potwierdzenie,

2) zostały upowszechnione, jednakże nie nastąpiło to wskutek zaniedbania czy też świadomego działania Wykonawcy,

3) zostały ujawnione przez osobę trzecią, bez zaniedbania w zakresie ochrony informacji poufnych przez Wykonawcę,  

4) zostały zaaprobowane jako informacje do ujawnienia, na podstawie pisemnego upoważnienia Zamawiającego,

5) muszą być ujawnione z mocy prawa.

5. Strony nie ujawnią treści merytorycznej Umowy żadnej osobie trzeciej, poza zakresem, jaki jest wymagany przez prawo. Każda ze Stron może ujawnić taki zakres również swoim audytorom.

§ 10.

1.  Zamawiający dopuszcza zatrudnienie podwykonawców.

2.
Zatrudnienie podwykonawców nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności za zobowiązania wynikające z Umowy.

3.
Wykonawca oświadcza, że podwykonawcom zostaną powierzone następujące zadania 
w zakresie realizacji przedmiotu Umowy:

a)
……………………

b)
……………………

c)
……………………

Szczegółowe informacje o podwykonawcach znajdują się w załączniku nr 4 do niniejszej Umowy.

4.
Do zawarcia przez podwykonawcę umowy z dalszym podwykonawcą jest wymagana uprzednia pisemna zgoda Zamawiającego i Wykonawcy.

5. Wykonawca odpowiada za działania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia każdego
      podwykonawcy tak, jakby to były działania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia jego
      własnych pracowników lub przedstawicieli.
§ 11.
1. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje się  przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji Umowy, które nie zostaną rozwiązane polubownie, Strony oddadzą pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego.

§ 12.
1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

2. Integralnymi częściami Umowy są: 

1) załącznik nr 1 : Szczegółowy zakres Usług oraz harmonogram zadań określone w SIWZ (podpisany załącznik nr 8 do SIWZ),

2) załącznik nr 2 : Kserokopia polisy dotyczącej odpowiedzialności cywilnej Wykonawcy w zakresie działalności prowadzonej działalności gospodarczej,

3) załącznik nr 3 : wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do świadczenia Usług (wypełniony załącznik nr 6 do SIWZ).
4) załącznik nr 4: informacja o podwykonawcach.

ZAMAWIAJĄCY:                                                                  WYKONAWCA:
Załącznik nr 8 do SIWZ

Opis przedmiotu zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług: Kompleksowego sprzątania 
i utrzymanie czystości w budynku oraz wykonywanie prac porządkowych na posesji wokół budynku Agencji Oceny Technologii Medycznych. 
2. Liczba osób przebywających w siedzibie Zamawiającego  - ok. 62.

3. Budynek z siedzibą Zamawiającego znajduje się w Warszawie przy ul. Krasickiego 26 
o łącznej powierzchni użytkowej ok. 1200 m2, na którą składają się cztery kondygnacje: przyziemie, (w tym garaż, pomieszczenia gospodarcze, archiwum), parter, I piętro, II piętro (pomieszczenia biurowe) o całkowitej powierzchni 1600 m2.

4. Sprzątanie winno odbywać się od godziny 16.15 po godzinach pracy AOTM we wszystkie dni stanowiące dni robocze dla Zamawiającego. Wyjątek stanowią pomieszczenia oznaczone nr 101, 102, które sprzątane będą w obecności pracownika Zamawiającego w godzinach pracy tj. do 15.45. Pozostałe czynności w porach ustalonych przez Strony w drodze porozumienia. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do dysponowania (niezależnie od formy prawnej) sprzętem i wyposażeniem dla osób, które skieruje do realizacji zamówienia oraz do zapewnienia środków chemicznych, myjących, czyszczących, dezynfekujących 
i toaletowych w ilościach niezbędnych do utrzymania obiektu w stałej czystości a szczególności:

1) mydła w płynie o delikatnym zapachu nie powodujące wysuszania skóry 
z dozownikiem i do pojemników typu Bisk 

2) papieru toaletowego białego miękkiego (pojemniki na małe rolki),

3) ręczników papierowych białych w listkach, dopasowanych do pojemników typu Bisk,

4) zapachowych kostek lub żelu WC,

5) odświeżaczy powietrza – o delikatnym zapachu,

6) środków: myjących, czyszczących, dezynfekujących, neutralizujących zapachy toalet – o takiej samej nucie zapachowej, jak wymienione w pkt 5,

7) środków utrzymania czystości i pielęgnacji powierzchni podłóg i mebli odpowiednie do danego rodzaju powierzchni,

8) worków foliowych na śmieci,

9) sprzętu służącego do wykonania Usługi,

10) i tym podobne.

6. Koszt zakupu środków o których jest mowa w pkt 5 wliczony zostanie co ceny brutto oferty.

7. Zamawiający wymaga, aby środki chemiczne używane przez Wykonawcę do wykonywania przedmiotu umowy spełniały normy sanitarno – epidemiologiczne oraz posiadały atesty PZH (były biologicznie neutralne i posiadały wymagane atesty, zezwalające na stosowanie w Polsce). Zamawiający wymaga, aby wszystkie produkty posiadały należytą jakość.

8. Zamawiający wymaga, aby usługę sprzątania wewnątrz budynku świadczyły co najmniej 3 osoby oraz min. 1 osoba na zewnątrz budynku do prac porządkowych na posesji i przy posesji.
9. Podziału obowiązków pomiędzy osoby sprzątające dokonuje Wykonawca, lecz Zamawiający zastrzega sobie prawo ingerencji za pośrednictwem Wykonawcy w sposób podziału obowiązków oraz wydawania poleceń osobom sprzątającym w razie stwierdzenia nieprawidłowości w wykonywaniu ich czynności.

10. Wykonawca zobowiązany jest wyposażyć osoby, które będą uczestniczyły w realizacji zamówienia dodatkowo w:

1)  odzież i obuwie ochronne;

2)  środki ochrony osobistej;

3)  sprzęt niezbędny do wykonywania usług

- zgodnie z obowiązującymi przepisami BHP.

11. W zakres świadczonych usług wchodzą następujące czynności:

1) Czynności wykonywane raz dziennie pięć razy w tygodniu: 

a) Mycie, czyszczenie i dezynfekowanie pomieszczeń sanitarnych i socjalnych:

· podłoga: posadzka granitowa i terrakota-ok. 35 m2, 

· glazura – około 89 m2,
· drzwi przeszklone – 4 szt., 
· drzwi drewniane  - 3 szt.,
· lustra – 4 szt.,

· umywalki – 5 szt.,

· miski i deski klozetowe – 8 szt., 

· pisuar – 1 szt., 

· armatura chrom –  szt., 

· zlewozmywak – 2 szt.,
· mycie lodówek z zewnątrz – 5 szt.,
· mycie koszy i wymiana worków 11 szt., 

· uzupełnianie mydła w pojemnikach BISK -2 szt. i pojemnikach 
z dozownikami- 3 szt.,
· uzupełnianie ręczników papierowych w pojemnikach Bisk – 4 szt. oraz w pokojach socjalnych,
· uzupełnianie papieru toaletowego, kostek WC i odświeżaczy powietrza, czyszczenie drzwi wraz z ościeżnicami i inne akcesoria)

b) Sprzątanie ciągów komunikacyjnych (posadzka granitowa + gres) - 
ok. 192 m2, 

c) Czyszczenie wewnętrznych i zewnętrznych drzwi wraz z ościeżnicami – ok. 87m2,

d) Kompleksowe sprzątanie pokoi socjalnych, w tym mycie mikrofali – 3 szt.,

e) Opróżnianie koszy na śmieci i pojemników z niszczarek dokumentów  - (z każdorazową wymianą worków plastikowych i i wynoszenie do wyznaczonego kontenera); kosze w pomieszczeniach biurowych i na korytarzach – ok. 70 szt.; niszczarki w pomieszczeniach biurowych i na korytarzu -  ok. 7 szt.,
f) Wycieranie poręczy schodów (z użyciem odpowiedniego środka do mycia),

g) Mycie i polerowanie powierzchni błyszczących (chromowanych) itp.,

h) Mycie powierzchni szklanych wraz z ramami (ścianki działowe)– około 154 m2,

i) Usuwanie pajęczyn (na bieżąco),

j) Sprzątanie garażu (zamiatanie, mycie, wynoszenie śmieci itp.)
k)  inne
2) Czynności wykonywane dwa razy w tygodniu:

a) Odkurzanie wykładziny podłogowej – Zamawiający zastrzega sobie możliwość wykonywania przedmiotowej czynności w okresie zimowym codziennie (wykładzina stanowi ok. 70 % powierzchni podłogowej).

b) Wycieranie na mokro parapetów, grzejników, mebli, szafek, półek, foteli, biurek, gablot, klamek, czyszczenie powierzchni grzejników, usuwanie pajęczyn itp.

3) Czynności wykonywane raz w miesiącu: mycie okien od wewnątrz (około 195 m2), 

4) Czynności wykonywane dwa razy w roku: zewnętrzne mycie okien wraz z ościeżnicami (powierzchnia okien około 195 m2).

5) Czynności wykonywane raz na kwartał lub w razie doraźnej potrzeby na wezwanie Zamawiającego: pranie wykładziny podłogowej, mycie lodówek wewnątrz - 5 szt.  

6) Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi sprzątania posesji wokół budynku przez co najmniej jedną osobę celem utrzymania na bieżąco stanu czynności parkingu, schodów wejściowych zewnętrznych do Agencji i schodów zewnętrznych na tyłach posesji, podjazdu dla osób niepełnosprawnych, zjazdu do garażu, dojścia do śmietników poprzez zamiatanie, usuwanie śliskości, usuwanie liści, koszenie trawnika, usuwanie trawy z krawężników, chodników, a dodatkowo w okresie zimowym bieżące odśnieżanie parkingu, dojścia i schody wejściowe do Agencji, dojścia do śmietników, zjazdu do garażu, usuwanie gołoledzi z chodników i dojść do budynku poprzez posypywanie piaskiem i solą drogową, usuwanie błota pośniegowego, w zależności od potrzeb podyktowanych aktualnymi lub prognozowanymi warunkami atmosferycznymi, przed godzinami rozpoczęcia pracy Zamawiającego lub w ciągu dnia.

7) Odgarnianie śniegu na brzeg chodnika maksymalnie do wysokości 60 cm przy zajęciu do 10% ciągu pieszego. Nadwyżka musi być na bieżąco usunięta 
i wywożona.
8) W okresie zimowym Wykonawca zobowiązany jest do dostawy niezbędnej ilości piasku i soli drogowej do posypywania powierzchni posesji. Piasek należy przechowywać w specjalnych pojemnikach/skrzyniach na posesji Zamawiającego tylko w okresie zimowym. Po okresie zimowym Wykonawca jest zobowiązany zabrać pojemnik i piasek z posesji Zamawiającego.
.
Oświadczam, że zamówienie zostanie wykonane zgodnie z uwzględnionymi wyżej warunkami

                ......................................................

podpis
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