








Załącznik nr 7 do SIWZ

Opis przedmiotu zamówienia warunki ogólne

Zakres zamówienia:

1. Meble wymienione w ofercie  powinny być fabrycznie nowe, wolne od wad wykonane z płyty w klasie higieniczności E-1 o podwyższonej trwałości, w klasie odporności na ścieranie 3A zgodnie z normą DIN EN 14322 laminowane obustronnie melaminami 
w kolorze drewna olchy, buku i calvadosu.

2. Oferowane w ofercie meble zgodne ze specyfikacją techniczną muszą być meblami fabrycznie nowymi , powtarzalnymi nie prototypami

3. Zastosowany w załączniku do niniejszej specyfikacji opis techniczny mebli, służy do doprecyzowania parametrów technicznych przedmiotu zamówienia. Zamawiający dopuszcza dla tych pozycji składanie ofert zawierających produkty różnych producentów, pod warunkiem, że zaoferowane meble będą posiadały parametry jakościowe, techniczne i eksploatacyjne nie gorsze niż wymienione w opisie technicznym mebli (rozwiązania równoważne). Wymiary podane przez Zamawiającego w opisie technicznym mebli są wymiarami, od których nie dopuszcza się rozbieżności ze względu na zachowanie kompatybilności z wcześniej zakupionymi meblami stanowiącymi wyposażenie Zamawiającego. Wykonawca powinien zastosować płyty nie cieńsze niż 28 mm dla wieńców i blatów oraz pozostałych elementów nie cieńsze niż 18 mm. Grubość i kolorystyka wykończeń z tworzywa sztucznego powinny być zgodne z opisem poszczególnych mebli. Dotyczy to również rodzajów okuć, zamków i pozostałych wykończeń meblowych szczegółowo zawartych w opisie technicznym.

4. Meble powinny być wykonane w sposób zapewniający trwałość w warunkach intensywnej eksploatacji podczas pracy i zmienności osób ich używających.

5. Proponowane wyposażenie powinno tworzyć jednolitą stylistycznie całość, gwarantującą estetyczny wygląd wnętrza odpowiadającego jego charakterowi i funkcji. Wykonawca w proponowanych w ofercie meblach powinien zastosować jednakową wysokość  biurek i dostawek recepcyjnych celem utworzenia kompatybilnej powierzchni dla pracy biurowej.

6. Nie dopuszcza się łączenia płyt za pomocą tzw. konfirmatów oraz narożników PVC (tzw. komandorki).

7. Półki na klawiaturę wykonane z tworzywa umożliwiające swobodne umieszczenie standardowej klawiatury Półka montowana podblatowo, na prowadnicach metalowych.

8. Meble opisane w ofercie, muszą być dostarczone w całości, zmontowane fabrycznie. Zamawiający nie dopuszcza montażu szaf, szafek, biurek, kontenerów w miejscu dostawy. Montaż ma polegać na wniesieniu, ustawieniu, wypoziomowaniu oraz połączeniu poszczególnych mebli za pomocą eurozłączy zgodnie ze wskazówkami uprawnionych pracowników Zamawiającego , wypoziomowaniu, skręceniu, zamontowaniu klamek, zamocowaniu koniecznych elementów takich jak np. nadstawki na szafy.

9. W nogach biurek i przesłon pomiędzy nimi należy zamontować stopki regulujące, z tworzywa sztucznego, w kolorze czarnym, prostokątne, zgodnie z poniższą fotografią lub równoważne.
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10. W wieńcach dolnych szaf, komód, szafek, słupków i regałów należy zastosować stopki do regulacji od wewnętrznej strony mebla typ ASA, lub podobne, z tworzywa sztucznego w kolorze czarnym 
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11. Okucia meblowe, w tym zawiasy, typu Grass lub Blum.

Czas realizacji zamówienia:

30 dni kalendarzowych
Sposób realizacji:

1. Do obowiązków Wykonawcy należy dostawa wraz z montażem wyposażenia zgodnie z przedmiotem zamówienia, w tym: 

1) rozładunek; 

2) rozpakowanie; 

3) ustawienie i montaż wg wskazówek udzielonych na miejscu przez uprawnionego pracownika Zamawiającego; 

4) wypoziomowanie; 

5) usunięcie z mebli i wyposażenia widocznych zabrudzeń; 

6) montaż mebli i wyposażenia; 

7) uprzątnięcie opakowań, tzn. zabranie zwrotne.

2. O gotowości dostarczenia mebli i wyposażenia Wykonawca zobowiązuje się zawiadomić Zamawiającego telefonicznie oraz bezwzględnie faksem z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem.

3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu do akceptacji próbki kolorów (wybarwień) płyt przed przystąpieniem do wykonywania przedmiotu umowy.

4. Próbki kolorów płyt o wym. 10cm x 10cm dotyczą  poz. 1 - 15 oraz  poz. 16 - 20 Opisu technicznego przedmiotu zamówienia.
5. Na okoliczność dostawy Wykonawca sporządzi protokół zdawczo – odbiorczy. Protokół zdawczo-odbiorczy musi zawierać: 

1) potwierdzenie realizacji dostawy zgodnie z Umową; 

2) wartość i datę dostawy; 

3) informacje o producencie sprzętu (jeśli dotyczy); 

6. informacje o przekazaniu instrukcji (jeśli dotyczy); 

7. Odbiór mebli i wyposażenia nastąpi protokolarnie. Protokół odbioru musi być podpisany przez pracownika Zamawiającego, upoważnionego do nadzoru nad Umową i przedstawiciela Wykonawcy. Protokół zostaje sporządzony na dzień realizacji przedmiotu dostawy, a przypadku gdy przy odbiorze stwierdzono braki lub wady, na dzień uzupełnienia braków i usunięcia wad. 

8. Jeżeli przy dostawie i montażu przedmiotu Umowy, strony stwierdzą wady bądź braki, Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego ich usunięcia w terminie uzgodnionym protokolarnie przez obie strony, jednak nie dłuższym niż 7 dni. 

9. Dostawa i montaż mebli winny być wykonane zgodnie z warunkami wynikającymi z przepisów technicznych, bezpieczeństwa pracy i przeciwpożarowych oraz z zasadami wiedzy technicznej. 

10. Dostawy i montaż mebli będą przeprowadzane wyłącznie w godzinach urzędowania siedziby Zamawiającego tj. od poniedziałku do piątku w godz. od 8:00 do 16:00, 
z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 

11. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe w trakcie realizacji Umowy, a spowodowane przez jego pracowników Wykonawcy ( lub inne osoby wskazane przez Wykonawcę ). Wykonawca zobowiązuje się do ich usunięcia na własny koszt w przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego w formie pisemnej. Zgłoszenie, o którym mowa powyżej nastąpi nie później niż 7 dni od dostawy do danego pomieszczenia. 

12.  Przy odbiorze wykonanego zamówienia uczestniczyć będzie pracownik Wykonawcy ( lub inna osoba wskazana przez Wykonawcę ) oraz pracownik Zamawiającego w celu stwierdzenia zgodności bądź niezgodności ze złożonym przez Zamawiającego zamówieniem. Na tę okoliczność Wykonawca sporządzi protokół odbiorczy, a jego kopię podpisaną przez pracownika Wykonawcy i Zamawiającego prześle do siedziby Zamawiającego wraz z fakturą VAT za dostarczony towar. 

Warunki Gwarancji:

1. Zamawiający wymaga aby na oferowane meble, Wykonawca udzielił następujących  gwarancji na przedmiot zamówienia – Umowy (licząc od dnia protokolarnego odbioru przedmiotu zamówienia – Umowy) na okres: 

1) minimum 60 miesięcy na krzesła obrotowe i fotele obrotowe, 

2) dożywotniej gwarancji na zawiasy, 

3) minimum 36 miesięcy na pozostały asortyment. 

2. Okres gwarancji ulega przedłużeniu o czas napraw gwarancyjnych.

3. Wykonawca zobowiązuje się w ramach serwisu gwarancyjnego do usuwania wszelkich usterek i wad w czasie nie dłuższym niż 7 dni, licząc od dnia zgłoszenia faksem usterki lub wady, na własny koszt, bez względu na jego wysokość. Naprawy wykonywane będą w miejscu, w którym przedmiot Umowy jest używany chyba, że sprzeciwia się temu istota uszkodzenia. 

4. W przypadku konieczności dokonania naprawy w innym miejscu niż miejsce używania przedmiotu Umowy, koszt i odpowiedzialność za jego transport ponosi Wykonawca od chwili wydania wadliwego towaru upoważnionemu przedstawicielowi Wykonawcy, do momentu odbioru przez upoważnionego pracownika Zamawiającego, po dokonaniu naprawy. Na powyższą okoliczność odbioru mebla do naprawy Wykonawca sporządzi protokół zawierający nazwę mebla, opis usterki, numer pokoju, w którym dany mebel jest użytkowany, datę, przewidywany termin usunięcia usterki oraz podpisy upoważnionych pracowników Zamawiającego i Wykonawcy. 

5. W przypadku naprawy powyżej 7 dni, Wykonawca zapewni meble lub wyposażenie i wyposażenie zastępcze o podobnych parametrach technicznych. 

6. Za dzień zgłoszenia wady uznaje się pisemne przesłanie zgłoszenia do Wykonawcy
faksem lub pocztą elektroniczną na nr telefonu lub wskazany.adres.
7. W przypadku nie usunięcia wady w terminie określonym w ust. 3 Zamawiający może
zlecić usunięcie wady innemu podmiotowi. W takim przypadku Wykonawca
zobowiązany będzie do pokrycia kosztów naprawy lub wymiany wykonanej przez
osoby trzecie.

8. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń, które nastąpiły z winy Zamawiającego.

9. Niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji, Zamawiającemu przysługują
uprawnienia z tytułu rękojmi za wady przedmiotu Umowy, na zasadach określonych
w Kodeksie cywilnym.

10. Z czynności odbioru towaru po naprawie, Wykonawca sporządzi protokół odbioru zawierający opis naprawy i przedłoży go każdorazowo Zamawiającemu. Wykonane naprawy potwierdzi w ciągu 3 dni roboczych upoważniony pracownik Zamawiającego. 
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